
​Sistema di autenticazione​
​con Spid o CIE​

​sugli applicativi Argo​

​Istruzioni di accesso​
​per le famiglie e gli studenti​



​Cos’è l’Identità Digitale?​

​L’Identità​ ​Digitale​ ​è​ ​lo​ ​strumento​ ​che​ ​permette​ ​ai​ ​cittadini​ ​di​ ​autenticarsi​ ​in​
​modo univoco e accedere ai servizi digitali della Pubblica Amministrazione.​

​L’Istituto​ ​Scolastico,​ ​I.T.E.T.​ ​“Padre​ ​A.M.​ ​Tannoia”,​ ​in​ ​osservanza​ ​della​ ​normativa​ ​di​
​riferimento,​ ​ha​ ​provveduto​ ​ad​ ​abilitare​ ​gli​ ​utenti​ ​(personale​ ​scolastico,​ ​docenti,​
​famiglie​ ​e​ ​studenti)​ ​per​ ​l’accesso​ ​al​ ​registro​ ​elettronico​ ​Argo​ ​a​ ​protezione​ ​dei​ ​dati​
​personali​​e,​​inoltre,​​per​​consentire​​un​​accesso​​semplificato​​nel​​caso​​di​​utilizzo​​di​​più​
​utenze.​

​L’accesso può essere effettuato tramite i sistemi:​

​!​

​Si​​raccomanda​​di​​verificare​​che​​le​​credenziali​​digitali​​siano​​state​​attivate​​seguendo​​le​
​procedure consultabili ai siti web indicati.​

​Nel​ ​caso​ ​di​ ​utilizzo​ ​dell'App​ ​CieID,​ ​assicurarsi​ ​che​ ​il​ ​proprio​ ​dispositivo​ ​cellulare​ ​sia​
​stato correttamente configurato.​

​➢​ ​SPID- Sistema Pubblico di Identità Digitale.​

​Per informazioni/maggiori dettagli visitare la pagina web al link:​
​https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/​

​➢​ ​CIE – Carta d’Identità Elettronica.​

​Per informazioni/maggiori dettagli visitare la pagina web al link:​
​https://www.cartaidentita.interno.gov.it/info-utili/identificazione-digitale/​

https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/info-utili/identificazione-digitale/


​Istruzioni per le famiglie e per gli studenti​

​1.​ ​L’utente,​ ​dopo​ ​essersi​ ​autenticato​ ​con​ ​il​ ​proprio​ ​sistema​ ​(SPID/CIE),​ ​può​
​accedere ad Argo nelle seguenti modalità:​

​➢​ ​installando e avviando l’app “didUP Famiglia” sul proprio dispositivo cellulare;​
​➢​ ​oppure,​​collegandosi​​al​​sito​ ​https://www.portaleargo.it​​e​​cliccando​​su​​uno​​dei​

​pulsanti indicati con la freccia rossa:​

​Successivamente apparirà una delle due relative schermate:​

​2.​ ​L’utente​ ​senza​ ​compilare​ ​i​ ​campi​ ​Nome​ ​Utente​ ​e​ ​Password​​,​ ​digita​​il​​codice​​:​
​SG17872​ ​nel​ ​campo​ ​“Codice​ ​Scuola”​ ​poi​ ​clicca​ ​sul​ ​pulsante​ ​di​ ​accesso​ ​relativo​ ​al​

https://www.portaleargo.it/


​sistema​​di​​autenticazione​​in​​dotazione​​e​​l’applicazione​​del​​sistema​​(fig.​​2a​​/​​fig.​​2b)​​si​
​avvierà per accedere al registro elettronico.​

​fig. 2a. In caso di autenticazione con SPID​ ​fig. 2b.  In caso di autenticazione con CIE​

​3.​ ​L’utente​ ​sceglie​​SPID​​oppure​​CIE​​nel​​Gateway​​delle​​Identità​ ​(fig.​​3a)​​e​​quindi​
​seleziona​​«Entra​​con​​SPID»​​oppure​​«Entra​​con​​CIE»,​​in​​base​​alla​​modalità​​che​ ​intende​
​utilizzare.​

​Fig. 3a Gateway per la selezione dei sistema di autenticazione​

​➢​ ​Accesso​ ​con​ ​SPID:​ ​selezionare​ ​il​ ​proprio​ ​Identity​​Provider​​(PosteID,​​Aruba​​ID,​
​SielteID,​​LepidaID,​​TIM​​id,​​etc.),​​inserire​​le​​credenziali​​e​​completare​​il​​secondo​
​fattore​ ​di​ ​autenticazione​ ​richiesto​ ​dal​ ​gestore.​ ​Ad​ ​esempio,​ ​se​ ​si​ ​seleziona​ ​il​
​gestore Poste ID:​



​➡️​
​➢​ ​Accesso​ ​con​ ​CIE:​ ​il​ ​sistema​ ​indirizza​ ​alla​ ​procedura​ ​«Entra​ ​con​ ​CIE».​ ​Con​ ​le​

​credenziali​ ​CIE​​di​​livello​​2​​è​​possibile​​autenticarsi​​con​​username​​(numero​​CIE,​
​Codice​ ​Fiscale​ ​o​ ​e-mail)​ ​e​ ​password,​ ​quindi​ ​confermare​ ​il​ ​secondo​ ​fattore​
​tramite​ ​App​ ​CieID,​ ​OTP​ ​via​ ​SMS​ ​oppure​ ​QR​ ​code,​ ​secondo​ ​le​ ​opzioni​
​disponibili.​

​4.​ ​Accesso​ ​completato​​:​ ​al​ ​termine​ ​dell'autenticazione,​ ​il​ ​sistema​ ​reindirizza​
​automaticamente ad ARGO Famiglia e apre il profilo associato all’utente.​

​❗​​Se la procedura non dovesse andare a buon fine:​

​1.​ ​Verificare di avere inserito il Codice Scuola ARGO corretto SG17872.​
​2.​ ​Accertarsi​ ​che​ ​SPID​ ​o​ ​CIE​ ​siano​ ​intestati​ ​al​ ​genitore/tutore​ ​associato​ ​allo​

​studente.​
​3.​ ​Contattare​ ​la​ ​segreteria​ ​didattica​ ​se​ ​compare​ ​un​ ​messaggio​ ​di​ ​utenza​ ​non​

​abilitata​​o​​non​​riconosciuta​​,​​per​​verificare​​l'abilitazione​​all'Identità​​Digitale​​e​​la​
​corrispondenza del Codice Fiscale.​


